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Taxordnung ab 01.01.2024 
Thurgau 

Leistungsumfang und Tarife für Bewohnerinnen und Bewohner 

 

 

 

Taxen  

Die Taxenordnung ist nach den gesetzlichen Vorschriften im Krankenversicherungsgesetz (KVG) in 
Hoteltaxe, Pflegetaxe und Betreuungstaxe aufgeteilt. 

 

Hoteltaxe  

Die Preisabstufungen der Hoteltaxe reflektieren die unterschiedlichen Grössen, Orientierungen und 
Ausbaustandards der Zimmer / Studios. Die Hoteltaxe geht zu Lasten der Bewohnenden und umfasst 
folgende Leistungen:  

• Zimmer / Studio mit Pflegebett, Nachttisch, Kleiderschrank sowie 1 Tisch und 2 Stühle 
• Drei ausgewogene Hauptmahlzeiten inkl. Tee und Kaffee  
• Saisonale Früchte zum Frühstück, Zvieri oder Dessert  
• Tägliche Zimmerreinigung durch unsere Mitarbeiter (ausgenommen Wochenende) 
• Wäscheservice für persönliche Wäsche (exkl. Spezialaufträge) 
• Bettwäsche und Frotteewäsche 
• Jahreszeitliche Festivitäten, bei Bedarf Einkaufen/Kleinbesorgungen sowie die Möglichkeit sich in 

der geschützten Werkstatt zu betätigen und sich ein Sackgeld zu verdienen.  
• Umfangreiches Aktivierungsangebot (7 Tage pro Woche, morgens und nachmittags) 
• Bei Bedarf Rollstuhl / Rollator 
• Benützung der Gemeinschaftsräume und der allgemeinen Einrichtungen, Gemeinkosten für 

Verwaltung, Hausdienst usw. 
• TV-Anschluss 
• WLAN  
• Nebenkosten (Strom, Wasser, Heizung, Entsorgung, etc.) 
 

 
Preisliste Hoteltaxen  
(pro Person und Tag, in CHF. Preisänderungen vorbehalten.)  
 

Kategorie  Type  Lage Preis  

I 1-er Zimmer oder Zweierbelegung Studio Nordseite 140 

II 1-er Zimmer Südseite 145 

III 1-er Zimmer, eigenes Badezimmer Südseite/Attika 148 

IV Studio  Südseite 155 

 Spezialzimmer schallisoliert   170 
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Betreuungstaxe 
(pro Person und Tag, in CHF. Preisänderungen vorbehalten.) 

Der Betreuungsaufwand je Bewohner ist sehr individuell. Die Kriterien für die Zuteilung in eine von vier 
Betreuungsstufen sind die Angaben aus der Pflegedokumentation, die Diagnose, das Bewohnerverhalten, die 
Alltagsbewältigung, der Gesprächsaufwand sowie wiederkehrende Krisensituationen.  

 Stufe Preis  

Betreuungstaxe 
 
 
 
 

Basis 1 40 

Betreuung 2 55 

Betreuung 3 90 

Betreuung 4 110 

Betreuung 5 (individuelle Vereinbarung)   

 Zuschlag für beschützende Abteilung  10 
 

Pflegetaxe 

Die Pflegetaxe richtet sich nach dem Pflegebedarf. Mit der Pflegetaxe sind folgende Leistungen abgegolten: 
Alle medizinischen Pflege- und Behandlungsmassnahmen gemäss dem Leistungskatalog für die RAI-Stufen 1 
– 12.  Der Einstufungsgrad wird nach 14 Tagen festgelegt und jährlich mindestens 2 x überprüft. Allfällige 
Neueinstufungen lösen eine sofortige Anpassung der Pflegetaxe aus. Die Höhe der Pflegetaxe wird vom 
Kanton Thurgau festgelegt. Kanton / Gemeinde und Krankenkasse übernehmen festgelegte Anteile, die 
Bewohnenden zahlen pro Pflegetag einen Eigenanteil.  

 

Tarifübersicht Pflegetaxen und Betreuungspauschale 
(pro Person und Tag, in CHF) 
 

Pflegetaxen  
Beiträge 

Krankenkassen 

Beiträge  
Kanton & 
Gemeinde  

Eigenanteil 
BewohnerIn*  

Tarif-
stufe 
RAI 

Pflege- 
norm-
kosten 

 KVG-Pflege 
Normkosten- 

pauschale  

Eigenanteil KVG-
Pflege 

 

1 17.20   9.60 0.00 7.60 

2 45.70   19.20 3.50 23.00 

3 70.60   28.80 18.80 23.00 

4 89.30   38.40 27.90 23.00 

5 105.50   48.00 34.50 23.00 

6 135.10   57.60 54.50 23.00 

7 169.60   67.20 79.40 23.00 

8 188.40   76.80 88.60 23.00 

9 215.80   86.40 106.40 23.00 

10 236.20   96.00 117.20 23.00 

11 260.00   105.60 131.40 23.00 

12 290.60   115.20 152.40 23.00 

* Für Bewohner aus anderen Kantonen gelten abweichende Tarife. Preisänderungen vorbehalten.  
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Kurz- / Ferienaufenthalte  
Es gibt immer wieder Situationen, in denen ein Kurz- oder Ferienaufenthalt im Pflegezentrum sinnvoll ist. 
Etwa um sich von einer Operation zu erholen, sich selbst oder die Angehörigen zu entlasten oder einfach nur 
zum Probewohnen.  

Kurzaufenthalter sind bei uns willkommen. Die Dauer des Kurzaufenthaltes sollte idealerweise mindestens 
zwei Wochen betragen. Bei Kurzaufenthalten von weniger als 10 Tagen wird eine Pauschale von CHF 
215/Tag verrechnet. Bei Kurzaufenthalten von mehr als 10 Tagen erfolgt eine Einstufung nach RAI und die 
Kosten werden gemäss KVG abgerechnet. Die Parteien schliessen eine Aufenthaltsvereinbarung. 

 

Vorauszahlung 

Für Daueraufenthalte wird eine Vorauszahlung von CHF 9'000 verrechnet. Die Fälligkeit beträgt 10 Tage vor 
oder spätestens bis zum Eintritt. Bei einem Wechsel von einem Kurz- auf einen Daueraufenthalt werden 
ebenfalls CHF 9'000 in Rechnung gestellt. 

 
Vorauszahlungen werden nicht verzinst und nach Austritt und Begleichung aller offenen Rechnungen 
zurückerstattet bzw. mit der letzten Rechnung verrechnet.  

 

Haftungsausschluss 

Für den Verlust oder die Beschädigung von Kleidern (insbesondere das Abhandenkommen von 
unbeschrifteten Kleidern), Brillen, Prothesen, Möbeln, Bildern, Wertgegenständen und Barbeträgen 
übernimmt das Heim keine Haftung. 

 

Private Haftpflicht-Versicherung 

Der Abschluss bzw. die Weiterführung einer privaten Haftpflichtversicherung ist Pflicht.  
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Zusatzleistungen 
 

  Preise in CHF 

Eintrittspauschale Zur Deckung der mit dem Eintritt verbunden 
administrativen Aufwände wird eine 
Eintrittspauschale erhoben.  

250 

Todesfallpauschale Zur Deckung der Todesfallkosten wird eine 
Todesfallpauschale erhoben, inkl. Schlussreinigung.  

400 

Austritt Austrittsgebühr, inkl. Schlussreinigung  250 

Entsorgung  Entsorgung von Möbeln etc. nach Aufwand / 
Zimmerräumung exklusive Gebührenmarken 

80 / Stunde 

Medikamente / 
Pflegematerial  

Medikamente und Pflegematerial (Rückerstattung 
durch die Krankenkassen gemäss KVG) 

nach Aufwand  

Arzt  Es besteht freie Arztwahl. Unsere Heimärzte kommen 
auf Visite. Arzthonorare werden separat verrechnet.  

- 

Physio- und 
Ergotherapie  

 Therapien auf ärztliche Verordnung. (Rückerstattung 
durch die Krankenkassen gemäss KVG).  

gemäss Taxen der 
jeweiligen Therapeuten  

Transport Personentransporte mit Heimbus 1.5 / km  

 Fahrer 40 / Stunde  

Begleitung  Einkäufe, spezielle Besorgungen, Begleitung ausser 
Haus, Arztbesuche  

60 / Stunde  

Näharbeiten  Nämeli annähen /Flick- und Näharbeiten bei 
Privatwäsche 

60 / Stunde  

Wäsche-
kennzeichnung   

Es ist unerlässlich, dass persönliche Kleidungsstücke  
durch uns gekennzeichnet werden.  

0.6 / Stück 

Hygieneartikel  Seife, Shampoo, Zahnpasta etc. nach Aufwand  

Wechseldruckmatratze Miete einer Wechseldruckmatratze 80 / Monat  

Persönliche 
Aufwendungen 

Taschengelder für persönliche Auslagen wie z.B. 
Zigaretten etc. 

nach Aufwand  

Reparaturen Allgemeine Reparaturen wie Fernseher, Stereoanlage, 
Telefon 

20 / ½ Stunde  

Coiffeur  Ein Coiffeur kommt wöchentlich zu uns ins Haus. 
Termine nach Vereinbarung. 

gemäss Preisliste  

Fusspflege  Termine nach Vereinbarung  gemäss Preisliste  

Konsumation  Kaffee, Tee und Sirup zwischen den Mahlzeiten sind 
inbegriffen. Mineralwasser, Süss- und alkoholische 
Getränke und Konsumation Cafeteria werden separat 
verrechnet  

Mineral süss: 2.50                    
Mineral nature: 1.50            
Osaft etc.: 2.60 

Telefon  Telefon wird vom Bewohner mitgebracht - 

 Miete Telefonapparat  5 / Monat 

 Telefonanschluss und Gesprächstaxen  gemäss Tel.-Anbieter  

TV-Gerät und  
Kabelanschluss 

Miete eines Fernsehgeräts (sofern gewünscht)  30 / Monat  

Internet  WLAN  gratis  

Zimmerwechsel Im Falle eines Zimmerwechsels auf Wunsch des 
Bewohners wird für die Grundreinigung ein 
Pauschalbetrag verrechnet 

400 

Zimmer-Service  Servieren von Mahlzeiten auf dem Zimmer aus 
Komfortgründen  

gratis 

Post-Verteilung Die persönliche Post wird allen Bewohnern täglich 
verteilt  

gratis 

Post-Nachsendung  Nachsenden von Briefpost (je nach Grösse und 
Gewicht).  

gratis 

Tiefgaragenparkplatz  Bei Bedarf sind Abstellplätze verfügbar  130 / Monat 

 
  


